
Servizio di Assistenza Tenica



Servizio Assistenza Tecnica
Manutenzioni e Riparazioni
Servizio di Calibration Service

Il punto di forza e di eccellenza aziendale, a cui teniamo particolarmente è il nostro Centro di 
Assistenza Tecnica. 

Il Nostro Service, ha uno standard molto elevato, con tecnici qualificati, aggiornati presso i principali 
costruttori europei, e con un costante e attento controllo del servizio attraverso il nostro Sistema di 
gestione della qualità certificato ISO 9001.

L’attività viene svolta presso la vostra azienda o all’interno dei nostri laboratori attrezzati. Il Servizio 
di Assistenza Tecnica è completo, dalle Riparazioni della strumentazione ai Contratti di Manutenzione, 
Assicurativi e di Taratura.

Gli strumenti utilizzati per il “Calibration Service” sono tutti certificati ACCREDIA
 
Il nostro servizio vi aiuta a ricordare tutte le scadenze di taratura dei vostri strumenti, le manutenzioni 
periodiche con l’emissione dei “Rapporti di Taratura” e le verifiche di legge.
 
Visitate il nostro sito per approfondire tutti i servizi www.geass.com

In questa piccola guida, sono indicati tutti i nostri servizi attraverso un elenco di strumenti sui quali 
siamo in grado di effettuare l’assistenza tecnica e i rapporti di taratura.

Tutti i clienti che hanno un contratto con Geass, hanno la possibilità di attivare gratuitamente 
un account allo “Share point” del nostro portale ITFree (http://itfree.geass.com).
All'interno di questa area dedicata alla vostra azienda, potete trovare, oltre a tutte le relazioni 
di taratura in formato PDF, i contratti in essere, le eventuali fatture, i DDT, le richieste, e tutti i 
vostri ordini.
Inoltre è possibile verificare tutti gli strumenti in contratto, le scadenze di taratura, e inviare/
gestire le vostre richieste di intervento tecnico e di riparazione. Per l'attivazione gratuita, inviate 
una mail al nostro service.

Nel nostro sito internet www.geass.com, trovate inoltre un’ampia gamma di strumenti di misura e 
apparecchiature scientifiche commercializzate da Geass.
Su molti dei prodotti che commercializziamo, effettuiamo direttamente l’assistenza tecnica come 
centro autorizzato, comprese le attività in garanzia.

Portale Geass “SHARE POINT”

Vendita strumentazione



SERVIZI GEASS

BILANCE DA LABORATORIO

- Calibrazione, Manutenzione e Riparazione
- Bilance Analitiche
- Bilance Tecniche
- Termobilance
- Microbilance
- Certifi cati Accredia e ISO9001
- Esecuzione IQ/OQ
- Centro assistenza Autorizzato Sartorius

Range   1μg / 1000 g

Pesiere utilizzate  Classe di precisione E2, F1

BILANCE INDUSTRIALI

- Calibrazione, Manutenzione e Riparazione
- Bilance Industriali
- Contapezzi
- Sistemi Atex zona 1/21 – 2/22
- Sistemi di dosaggio e formulazione
- Certifi cati Accredia e ISO9001
- Esecuzione IQ/OQ
- Centro assistenza Autorizzato Sartorius

Range   1kg / 60.000 kg

Pesiere utilizzate  Classe di precisione F1, M1

Laboratorio Metrologico TO06

- Laboratorio privato per la verifi cazione Periodica
- Metrologia Legale (Legalizzazione bilance)
- Accreditamento Secondo il decreto del 
  10 dicembre 2001
- Riconoscimento di Unioncamere (Uffi  cio Metrico)

Range   Verifi ca periodica bilance:
  Laboratorio 0,01 g – 300 kg
  Industriali fi no a 3000 Kg
Strumenti utilizzati  Pesiere in classe E2, F1 e M1
  Industriali fi no a 3000 Kg

Range   1μg / 1000 g

Pesiere utilizzate  Classe di precisione E2, F1

Range   1kg / 60.000 kg

Pesiere utilizzate  Classe di precisione F1, M1

Range   Verifi ca periodica bilance:
  Laboratorio 0,01 g – 300 kg
  Industriali fi no a 3000 Kg
Strumenti utilizzati  Pesiere in classe E2, F1 e M1
  Industriali fi no a 3000 Kg

10,0001 g

200,0 Kg



STUFE INCUBATORI

- Assistenza Tecnica, Riparazione e Manutenzione
- Servizio di Calibration Service ISO9001
- Stufe da Laboratorio Incubatori, Incubatori CO2 fi no a 200 °C
- Stufe da vuoto (compreso il controllo della pressione)
- Camere per test di Temperatura da – 70°C a + 200 °C
- Esecuzione IQ/OQ
- Centro Assistenza Uffi  ciale Binder

Range   -80°C / 400 °C
Strumenti utilizzati Datalogger multicanale 0,1 °C
  Datalogger wireless 0,01°C
  Manometro wireless 0,1 bar
  Bombola Calibrazione 5% CO2

CAMERE CLIMATICHE

- Assistenza Tecnica, Riparazione e Manutenzione
- Servizio di Calibration Service ISO9001
- Camere Climatiche da -70°C a + 200 °C – 10B98% UHR
- Camere per test di Temperatura
- Camere di Crescita
- Esecuzione IQ/OQ
- Centro Assistenza Uffi  ciale Binder

Range   -80°C / 400 °C
Pesiere utilizzate  Datalogger multicanale 
  0,1 °C/0,1%

FRIGORIFERI E ULTRAFREEZER
- Assistenza Tecnica, Riparazione strumentazione Binder
- Servizio di Calibration Service ISO9001
- Frigoriferi e Congelatori da Laboratorio e industriali
- Ultracongelatori
- Celle Frigorifere
- Frigoriferi per Farmaci / Farmacie

Range    -80°C / 100 °C
Strumenti utilizzati  Datalogger multicanale 
   0,1 °C

Range   -80°C / 400 °C
Strumenti utilizzati Datalogger multicanale 0,1 °C
  Datalogger wireless 0,01°C
  Manometro wireless 0,1 bar
  Bombola Calibrazione 5% CO2

Range   -80°C / 400 °C
Pesiere utilizzate  Datalogger multicanale 
  0,1 °C/0,1%

Range    -80°C / 100 °C
Strumenti utilizzati  Datalogger multicanale 
   0,1 °C

50˚

T  25˚
UHR  50%

4˚



FORNI ALTA TEMPERATURA

- Calibrazione, Manutenzione e Riparazione
- Forni ad alta temperatura fi no a 1200 °C
- Forni Tubolari
- Essiccatoi
- Forni da Laboratorio per ceneri
- Esecuzione IQ/OQ
- Centro Assistenza Autorizzato Nabertherm

Range     50°C / 1200 °C
Strumenti utilizzati   Datalogger multicanale 0,1 °C

TERMOMETRI E TERMOIGROMETRI

- Taratura Termometri e Igrometri da Laboratorio
- PT100 e Termocoppie industriali
- Trasmettitori 4-20 mA
- Termoigrometri di processo o portatili
- Prove presso il cliente con nostre linee di misura certifi cate
- Servizio di Calibration Service ISO9001

Range     -40°C / 600 °C – 5 / 98% UHR 
Pesiere utilizzate    Fornetti 0,01 °C
    Camera Climatica 0,1 % UHR

MANOMETRI
- Servizio di Taratura Manometri e Micromanometri e Vuotometri
- Controllo e taratura Manometri industriali con nostra linea di misura
- Manometri di processo
- Prove eseguibili presso le aziende con nostre linee di misura certifi cate
- Emissione Rapporti di Taratura

Range     -1 bar / 40 °C
Strumenti utilizzati   Calibratore di processo 
    con pompa manuale 0,01 bar

Range     -1 bar / 40 °C
Strumenti utilizzati   Calibratore di processo 
    con pompa manuale 0,01 bar

Range     -40°C / 600 °C – 5 / 98% UHR 
Pesiere utilizzate    Fornetti 0,01 °C
    Camera Climatica 0,1 % UHR

Range     50°C / 1200 °C
Strumenti utilizzati   Datalogger multicanale 0,1 °C

1000,1 ˚C
   999,9 ˚C

1000 ˚C

70.0˚

70.1˚

5,001 bar

1

5

10



PHMETRI E CONDUTTIMETRI

- Manutenzione e, Riparazione Conduttimetri / Phmetri Mettler Toledo
- Servizio di Calibration Service
- Emissione Rapporti di taratura

Range     -2000mV / +2000mV

Strumenti utilizzati   Multimetro di precisione 1 μV

PUNTI DI FUSIONE

- Manutenzione e Riparazione Punti di Fusione 
  Mettler Toledo
- Servizio di Calibration Service
- Emissione Rapporti di taratura

Range     Soluzioni certifi cate
Strumenti utilizzati    Caffeina, Acido Benzoico,

   

CENTRIFUGHE
- Manutenzione e Servizio di Calibration Service
- Centrifughe
- Taratura velocità di rotazione e temperatura

Range     0 °C /200 °C - 0 / 20.000 rpm
Strumenti utilizzati    Termometro 0,1 °C
    Tachimetro 1 rpm

Range     -2000mV / +2000mV

Strumenti utilizzati   Multimetro di precisione 1 μV

Range     Soluzioni certifi cate
Strumenti utilizzati    Caffeina, Acido Benzoico,

   Benzophenone

Range     0 °C /200 °C - 0 / 20.000 rpm
Strumenti utilizzati    Termometro 0,1 °C
    Tachimetro 1 rpm

PH 7.00PH 7.00

127˚

RPM  4000



MICROSCOPI E STEREOMICROSCOPI

- Manutenzione e, Riparazione strumenti Nikon, Motic e Optika
- Microscopi Biologici
- Stereomicroscopi
- Microscopi Metallografi ci
- Servizio di Calibration Service con standard micrometrico certifi cato
- Esecuzione IQ/OQ
- Emissione Rapporti di taratura

Range    0 μm / 1000 μm
Strumenti utilizzati  Vetrino con scala graduata
   Certifi cata 1 μm

VISCOSIMETRI
- Manutenzione e Riparazione Viscosimetrii Fungilab
- Servizio di Calibration Service
- Taratura Viscosità
- Attività disponibile solamente presso i nostri laboratori

Range     0 cPs / 2.000.000 μm
Pesiere utilizzate    Certifi cato di calibrazione con
    50/500/5000 cPs

GAS ALERT CALIBRATION SERVICE
- Manutenzione e Riparazione Rilevatori Gas pericolosi BW
- Servizio di Calibration Service
- Taratura con Gas Certifi cati
- Attività disponibile solamente presso i nostri laboratori

Range    0 μm / 1000 μm
Strumenti utilizzati  Principali Gas :
   CO, O2, SO2, H2S, % LEL

Range    0 μm / 1000 μm
Strumenti utilizzati  Principali Gas :
   CO, O2, SO2, H2S, % LEL

Range     0 cPs / 2.000.000 μmRange     0 cPs / 2.000.000 μmRange     0 cPs / 2.000.000 μm
Pesiere utilizzate    Certifi cato di calibrazione con
    50/500/5000 cPs

Range     0 cPs / 2.000.000 μm

Range    0 μm / 1000 μm
Strumenti utilizzati  Vetrino con scala graduata
   Certifi cata 1 μm

10,01 µm

5000cP
25˚

25˚

1000
PPM





Bilance da Laboratorio e Industriali Sartorius

Termometri Termoigrometri Delta Ohm

Glossmetri, Spessimetri Byk Gardner

Stufe da Laboratorio e Incubatori CO2
Camere Climatiche, Stufe da Vuoto Binder

Titolatori Potenziometrici e Karl Fisher KEM

Phmetri Conduttimetri Delta Ohm, Sartorius

Forni ad Alta Temperatura Nabertherm

Microscopi Stereomicroscopi Nikon, Motic, Optika

Viscosimetri Fungilab

Analisi e rivelazione gas BW

Elettrodi Hamilton

Datalogger wireless Spy Marconi, Bormac, XS

Marchi
Autorizzati



GEASS S.r.l.
Torino - Via Ambrosini 8/2

Tel. : 011.22.91.578 – 011.27.45.583 – 011.76.30.215
Fax : 011.27.45.583

e-mail: info@geass.com
Sito internet : www.geass.com


